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W\5) BOQ CAU HOI TRAC NGHIEM
“@05yét dinh s6 01/0P-BTC ngay 24/10/2024 ciia Ban T4 chirc Hgi thi)

WREA Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 caa Chinh phu, cai
‘e giai doan 2021-2030 tap trung vao cac nodi dung nao?

A. Cai cach thé ché; Cai cach té chizc bo méy hanh chinh nha nuéc; Cai cich
ché do cong vu; Cai cach tai chinh cong va Xay dung, phat trién Chinh phu dién ta,
Chinh phu sb

B. Cai cach thé ché; Cai céch thu tuc hanh chinh; Cai cach to chirc bo may
hanh chinh nha nudc; Cai cach ché o cong vu; Cai c4ch tai chinh céng va Xay dung,
phat trién Chinh pha dién tir

C. Cai céch thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cach to chac bo may
hanh chinh nha nuéc; Cai cach tai chinh cdng va Xay dung, phat trién Chinh phu
dién ta

D. Cai céach thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cach to chirc bo may
hanh chinh nha nudc; Cai cach ché do cong vu; Cai cach tai chinh cong va Xay dung,
phét trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sé

Cau 2: Tén goi nao sau day la tén viét tit caa chi s6 cai cch hanh chinh ?

A. PAR INDEX

B. PAPI

C. SIPAS

D. VN INDEX

Céu 3: Chi sb SIPAS la gi?

A. Chi s6 sy hai 10ng cta nguoi dan, té chirc ddi véi sy phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nuéc

B. Chi s6 do lugng hiéu qua lam viéc caa can bd, céng chic

C. Chi s6 do luong mutrc do hai 10ng cua can bo, cong chic dbi véi cong viéc
duoc giao

D. Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh

Cau 4: T6 chuc, ca nhan c6 yéu cau giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy
dinh tai Van ban hop nhat Nghi dinh thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng
trong giai quyét thu tuc hanh chinh s6 01/VBHN-VPCP ngay 11/01/2022 cta Vin
phong Chinh phu khong duoc phép thuc hién hanh vi nao sau day?

A. Tir chdi thyc hién nhitng yéu cau khong duoc quy dinh trong vian ban quy
pham phap luat quy dinh tha tuc hanh chinh

B. Phan anh, kién nghi véi cac co quan c6 tham quyén vé sy khdng can thiét,
tinh khong hop ly va khéng hop phép cua tha tuc hanh chinh

C. Can tro viéc giai quyét thi tuc hanh chinh cho té chuc, ca nhan

D. Tét ca déu sai

Cau 5: Tiéu chuan cua cdng chirc, vién chac 1am viéc tai Bé phan Mot cua
theo quy dinh tai Van ban hop nhat Nghi dinh thyc hién co ché mot cira, mot cua
lien thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh s6 01/VBHN-VPCP ngay 11/01/2022
cta Van phong Chinh phu?
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A. Co tac phong, thai do giao tiép, cu xtr lich su, hoa nha, céi mé, than thién,
chuan muyec, ding quy ché van hoa cong so

B. C6 tac phong, thai do giao tiép, cu xtr lich sy, hda nha, coi md, than thién,
chuan muec, ding quy ché van hoa cong s&

C. bu tiéu chuan chung vé pham chat theo quy dinh caa phap luat vé cong
chure, vién chuec, luc lugng vii trang

D. Tit ca déu dung

Cau 6: Theo Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Vén phong
Chinh phu, s6 hoa hé so, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh la gl’)

A. S6 hoa hd so, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh la qua trinh chuyen doi
thong tin dang duoc thé hién trén gidy trong thanh phan hod so, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh sang dir liéu dién tu

B. S6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh 12 qua trinh chuyén doi
thong tin dang duoc thé hién tir dit liéu dién tir trong thanh phan hd so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh sang giay

C. Sb hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh I1a qua trinh cung cap
thong tin dang duoc thé hién trén gidy trong thanh phan ho so, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh sang dix li¢u dién tur

D. Sb hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh I1a qua trinh cung cap
thong tin dang dugc luu trén gidy trong thanh phan hé so, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh sang dir li¢u dién tu

Céu 7: Bé an 06 cua Chinh phu c6 may quan diém chi dao, nhém tién ich va
nhom nhiém vu?

A. 09 quan diém; 02 nhdm tién ich; 03 nhiém vu

B. 07 quan diém; 05 nhém tién ich; 06 nhiém vu

C. 05 quan diém; 03 nhém tién ich; 05 nhiém vu

D. 08 quan diém; 04 nhém tién ich; 07 nhiém vu

Cau 8. 05 nhdm tién ich Dé an 06 dé ra?

A. Phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong truc tuyén,
phat trién kinh té, xa hoi, bd sung lam giau di liéu dan cu

B. Phuc vu giai quyét thii tuc hanh chinh; phuc vu cung cap dich vy cong truc
tuyén; Phuc vu phat trién kinh t&; Phuc vu phat trién xa hoi va Phuc vu cdng dan sb

C. Phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh va cung cip dich vu cong truc tuyén;
Phuc vy phat trién kinh té, xa hoi; Phuc vu cong dan sb; Hoan thién hé sinh thai phuc
vu két néi, khai thac, bo sung lam giau dit liéu dan cu; Phuc vu chi dao, diéu hanh
cua lanh dao cac cap

D. Phuc vu cung cap dich vu cdng truc tuyén; Phuc vu phat trién kinh té |, xa
hoi; Phuc vu cong dan sb; Hoan thién hé sinh thai phuc vu két ni, khai thac, bé sung
lam giau dit liéu dan cu; Phuc vu chi dao, diéu hanh cua lanh dao cac cap

Cau 9: Chis6 PCI la

A. Chi sb Cai cach hanh chinh, 1a cong cu quan trong dé theo ddi, danh gia
hoat @dong cai cach hanh chinh

B. Chi s6 Nang luc canh tranh cap tinh

C. Chi sb Hai long ctia nguoi dan, t6 chirc d6i vai sy phuc vu hanh chinh
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D. Chi s6 Hi¢u qua Quan trj va Hanh chinh cong cap tinh ,
Cau 10: Cach thac ca nhén, t6 chic nép ho so va nhan két qua giai quyet thu
tuc hanh chinh?

A. Truc tiép tai b0 phan tiép nhan va tra két qua
B. Thong qua dich vu buu chinh cong ich

C. Truc tuyén tai Cong dich vu cong cép tinh
D. Ca 3 phuong an trén

Cau 11: Trong giai quyét TTHC truong hop nao dudi day to chuc, c& nhan
khong phai khai lai thong tin hoac nop lai hd so, gidy to, tai lieu?

A. Truong hop ho so, tai liéu gidy cua to chic ca nhan da duoc luu trit tai co
quan giai quyét TTHC trudc day, can bo mot cira kiém tra va chuyén vao hd so thi
tuc hanh chinh dién tir cho té chuc, ca nhan

B. Truong hop thong tin, dit liéu, ho so, gidy to dién tir c6 gia tri phap ly cua
t6 chirc, c4 nhan dd duoc két ndi, chia sé giira cac co so dit liéu quéc gia, co so dit
liu chuyén nganh, can bo mot ctra kiém tra va chuyén vao ho so thi tuc hanh chinh
dién tt cho t6 chiic, ca nhan

C. Truong hop hd so, tai liéu gidy cua té chirc ca nhan da duogc luu trit tai co
quan giai quyét TTHC trude day, duoc két ndi, chia sé giita cac co s dir lieu quoc
gia, co so dir liéu chuyén nganh, can bo mot ctra kiém tra va chuyén vao ho so thi
tuc hanh chinh dién tir cho td chuc, ca nhan

D. Truong hop thong tin, dix liéu, ho so, gidy to dién tir c6 gia tri phap ly cua
t6 chire, ca nhan da duoc két néi, chia sé gitra cac co so dit lieu qudc gia, co so dit
licu chuy@n nganh, hé thdng théng tin, cong Dich vu cdng quéc gia véi Hé théng
théng tin mot cira dién tir; can bo mot ctira kiém tra va chuyén vao ho so th tuc hanh
chinh dién tir cho t6 chirc, c& nhan

Cau 12: Hanh vi nao dudi day can bd, cdng chic khong duoc lam trong giai
quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong?

A. Cira quyén, sach nhiéu, gay phién ha, kho khan cho t6 chirc, c& nhan thuc
hién tha tuc hanh chinh

B. Tur chdi thuc hién nhitng yéu cau khong duoc quy dinh trong van ban quy
pham phap luat quy dinh tha tuc hanh chinh

C. Hudng dan 1ap hd so, tiép nhan hd so, nhan Gidy tiép nhan hd so va hen
tra két qua

D. Chiu trach nhiém vé tinh hop phép, chinh xéc cta cac gidy to ¢d trong ho so

CAau 13: Hanh vi nao dudi day can bd, cong chic, vién chic khong duoc lam
khi tiép nhan, giai quyet thu tyc hanh chinh trén moi truong dién tu?

A. Y@&u cau t6 chac, ca nhan nop gidy to, tai liu bang van ban gidy dé xac
minh, kiém tra ddi véi cac thanh phan hd so da dugc ky sb va ghi nhan tinh phéap ly
trong qua trinh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tur

B. Sir dung tai khoan giao dich dién tir 3 dang ky diang nhap vao hé thong
thong tin mot cira dién tir cap bo, cap tinh dé theo ddi, giai quyét hd so dién tir thyuc
hién TTHC cua to chire, ca nhan theo ding quy dinh va dam bao hiéu qua

C. Cap nhat cac kién thtc bao dam st dung thanh thao cac phan mém ung
dung duoc trién khai trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén moéi trudng dién ti



D. Ca A, B, C déu sai

Cau 14: Mét trong nhirng viéc can bg, cong chirc khong dugc lam lién quan
dén dao dtrc cong vu 1a gi?

A. Céan bd, cong chirc con khong dugc 1am nhitng viée lién quan dén san xuat,
kinh doanh, céng tac nhan sy quy dinh tai Luat phong, chdng tham nhiing, Luét thuc
hanh tiét kiém, chéng Idng phi va nhiing viéc khac theo quy dinh cua phap luat va
clia co quan c6 tham quyén

B. Can b, cong chic khong duoc tiét 16 thong tin lién quan dén bi mat nha
nude dudi moi hinh thuc

C. Phan biét d6i xir dan toc, nam nix, thanh phan x& hoi, tin ngudng, ton giao
dudi moi hinh thic

D. Tat ca phuong an trén déu dung

Cau 15: Theo quy dinh tai Van ban hop nhat Nghi dinh thuc hién co ché mot
ctra, mot cira lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh sé 01/VBHN-VPCP
ngay 11/01/2022 ctua Vin phong Chinh phii mét trong nhiing nguyén tac thyuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong 1a gi?

A. Bao dam giai quyét TTHC nhanh gon, chat lugng, hiéu qua

B. Bao dam nhanh gon, nang cao chat luong giai quyét TTHC

C. Giai quyét TTHC kip thoi, nhanh chéng, thuan tién, dung phap ludt, cong
bang, binh dang, khéach quan, cong khai, minh bach va co su phdi hop chit ché giira
cac co quan ¢ tham quyen

D. Bao dam chat luong giai quyet TTHC

Cau 16: Mbt trong nhitng quyén cua to chuc, ca nhan thuc hién thu tuc
hanh chinh duoc quy dinh tai Vin ban hop nhat Nghi dinh thuc hién co ché mot
ctra, mot cira lién thdng trong giai quyét thu tuc hanh chinh s6 01/VBHN-VPCP
ngay 11/01/2022 ctia Van phong Chinh phu

A. Can tro qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh

B. Dung cac tha doan khac dé lra déi, hoi 16 can bo, céng chuc, vién chic
trong qué trinh giai quyét thu tuc hanh chinh

C. Phan anh, kién nghi véi cac co quan c6 tham quyén vé su khong can thiét,
tinh khong hop ly va khéng hop phép cua tha tuc hanh chinh

D. Nhan xét, danh gia thiéu khach quan, khdng cong bang viéc thyc hién
nhiém vu ctaa can bo, cdng chic

Céu 17: Bo phan Tiép nhan va Tra két qua do UBND cap huyén thanh lap va
thudc co quan chuyén mén nao thuoéc UBND cap huyén?

A. Phong Noi vu cap huyén

B. Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan cap huyén

C. Phong Tai chinh - K& hoach cap huyén

D. Phong Tu phap cap huyén

Cau 18: Theo quy dinh tai Vian ban hop nhat Nghi dinh thuc hién co ché mot
ctra, mot cira lién thdng trong giai quyét thu tuc hanh chinh sé 01/VBHN-VPCP
ngay 11/01/2022 ctia Van phong Chinh phu, can bg, cong chirc, vién chac lam viéc
tai Bo phan mot cira phai c6 tham nién cong tac tdi thiéu trong nganh, linh vuc la
bao nhi€u nam?



A. 0l nam

B. 02 nam

C. 03 ndm

D. 04 nam

Cau 19: Theo Quyét dinh sb 06/Qb-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng
Chinh phu, c6 bao nhiéu dich vy cong thiét yéu?

A. 15

B. 20

C.25

D. 30

Cau 20: Theo quy dinh hién nay, van ban di¢n tir ndo sau day c6 gié tri phap ly
tuong duong véi van ban glay trong giao dich gitra cac co quan hanh chinh nha nudc ?

A. Van ban dugc So hoa va gui trén hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh.

B. Vin ban dugc sé hoa va gui qua hé théng Thu dién tir cdng vu.

C. Vin ban dién tir duoc ky s6 theo quy dinh cua phép luat va giri, nhan qua
hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh.

D. Ca 3 dép 4n déu dung.

Céu 21: Ngay Chuyén dbi s6 qudc gia dugc to chirc hang nam 1a ngay nao?

A. Ngay 01/10

B. Ngay 10/10

C. Ngay 11/11

D. Ngay 31/12

Cau 22: Theo Vin ban hop nhat Nghi dinh thuc hién co ché mot cira, mot cua
lien thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh s6 01/VBHN-VPCP ngay 11/01/2022
ctia Vin phong Chinh phu, t6 chuc, ¢ nhan cd thé nop ho so, nhan két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh théng qua cac cach thirc nao sau day?

A. Tryc tiép tai B6 phan Mot cira

B. Thong qua dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh ctia Tha tudéng Chinh
phu, qua thué dich vu caa doanh nghiép, ca nhan hoic qua uy quyén theo quy dinh
cua phap luat

C. Truc tuyén tai Cong dich vu cdng Quéc gia hoic Cong Dich vu cong cap
bo, cap tinh

D. Puoc quyén lya chon A hoic B hoic C

Cau 23: Quyét dinh sé 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 caa Thu tudng Chinh
phu phé duyét Bé an 06/CP, tén day du cua Dé 4n 06/CP 1 gi?

A. D¢ an phét trién ung dung dinh danh va xé4c thyc dién tr phuc vu chuyen
d6i s6 qUOC gla giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030

B. Pé an phat trlen tng dung dir liéu vé déan cu, dinh danh va xac thuc dién tir
phuc vu Chuyen d6i sd quoc gia giai doan 2021-2025, tam nhin dén nam 2030

C.Pé an phat trlen rng dung di ligu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu
phuc vu Chuyen d6i sd qUOc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nam 2030

D. De an phat trién tng dung dinh danh va xé&c thuc dién tir phuc vu chuyén
d6i s6 qudc gia giai doan 2021-2025, tam nhin dén nam 2030

Cau 24: Nghi dinh sé 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh phua quy
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dinh dau la Biéu mﬁu dién tir khong tuong tac?

A. La Biéu mAu cua thi tuc hanh chinh (mau don, mau to khai) duoc dinh dang
va luu trir dudi dang tép tin dién tur dé tai vé va dién thong tin

B. La Biéu mau cua thi tuc hanh chinh dugc ngudi dan tao 1ap

C.LaBiéu méu cua thu tuc hanh chinh dugc duoc nguoi dan gui qua email

D. L& biéu mau cua tha tuc hanh chinh dugc thé hién dudi dang tng dung may
tinh (théng thudng dudi dang tng dung trén Web) dé t6 chire, c& nhan cung cap, trao
d6i thong tin, dit liéu khi st dung dich vu cong truc tuyén caa co quan nha nuéc

Cau 25 : Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cia Thu tuéng Chinh
phii phé duyét Pé an 06/CP: Bé an “Phat trién ung dung di liéu vé dan cu, dinh danh
va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin
dén nam 2030”, dé thyc hién thanh cong Dé an 06/CP doi hoi su vao cudc cua ai?

A. Su vao cugc cua can bo cdng nhan vién chirc

B. Su vao cudc cua luc lugng Cong an

C. Sy vao cudc cua ca hé théng chinh tri, sy dong bo & cac cap, nganh, dia
phuong, don vi va su tham gia tich cuc cua céc to chic, doanh nghiép, ngudi dan

D. Su vao cudc cua tang I6p nhan dan lao dong

Cau 26: Trén Cong dich vu céng qudc gia, dé tra ctu hd so giai quyét tha tuc
hanh chinh thao tac nhu thé nao?

A. Vao muc Théng tin va dich vu -> chon Tra cttu hd so

B. Vao muc Thu tuc hanh chinh -> chon Tra cau hd so

C. Vao muc Dich vu -> chon Tra citu hd so

D. Ca hai phuong an A va B.

CAu 27: Chi s6 SIPAS duogc xay dung dua trén co so danh gid cua ai?

A. Panh gia ctia nguoi dan

B. Banh gia cua cong chuc

C. Panh gia ctia ngudi dan, to chirc

D. Panh gia ctia doanh nghiép

Cau 28: Tén viét tat Chi s6 Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh céng cap tinh,
¢ Viét Nam la gi?

A. PAR INDEX

B. PAPI

C. SIPAS

D. PCI

C&u 29: Y nghia cua Cai cach hanh chinh 1a gi?

A. Nham cai cach cong tac chi dao diéu hanh cua co quan, cac nhan c6 tham
quyén; dé quan ly c4c to chirc, c& nhan, doanh nghiép chit ché hon

B. Nham dam bao tinh phap ly, hiéu qua, minh bach, céng bang trong khi giai
quyét cong viéc hanh chinh; loai bo nhitng ruom ra, chong chéo dé bi loi dung dé
tham nhiing, gdy kho khan cho ngudi dan va doanh nghiép

C. Lam giam gidy to, ganh niang cho t6 chtic, ¢a nhan, khi 1am viéc véi co quan

hanh chinh nha nudc

D. Tat ca cac dap an trén
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Cau 30: Vin ban hop nhit Nghi dinh thuc hién co ché mét cira, mot cura lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh s6 01/VBHN-VPCP ngay 11/01/2022 cua
Vin phong Chinh phu quy dinh déi véi hd so qua han giai quyét, trong thoi han bao
nhiéu ngdy co quan, don vi c6 tham quyén giai quyét ho so phéi thdng béo bang vin
ban cho B phan Mot cira va giri van ban xin 13i t6 chirc, ¢4 nhan?

A. Trong thoi han cham nhit 01 ngay trugc ngay hét han giai quyet hd so

B. Trong thoi han cham nhét 02 ngay trudc ngay hét han giai quyet hd so

C. Trong thoi han cham nhat 03 ngay trudc ngay hét han giai quyét ho so

D. Ngay trong ngay lam viéc do

Cau 31: Vin ban hop nhat Nghi dinh thuc hién co ché mot cira, mot cua lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh sé6 01/VBHN-VPCP ngay 11/01/2022 cua
Vin phong Chinh phu quy dinh hen lai ngay tra két qua ddi véi ho so giai quyét qua
han nhu thé nao?

A. Puoc thyc hién khong qua 02 1an

B. Puoc thuc hién khéng qua 01 lan

C. Puoc thyuc hién khong quéa 03 lan

D. Puoc thuc hién khdng qua 04 1an

Cau 32: Van ban hop nhat Nghi dinh thuc hién co ché mét cira, mot cia lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh s6 01/VBHN-VPCP ngay 11/01/2022 cua
Van phong Chinh pht quy dinhcan bd, cong chuec, vién chirc dugc giao nhiém vu
huéng dan, tiép nhan ho so, giai quyét, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo
co ché mot cira, mot ctra liénthdng tai tru s Bo phan Mot ctra va tai co quan c6 tham
quyén khdng duoc thyuc hién hanh vi sau day?

A. Quan ly tap trung, thong nhat viéc giai quyét thu tuc hanh chinh theo co
ché mot cira, mot cta lién thong

B. Tur chéi thuc hién, kéo dai thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh hoac tu
Yy Yéu cau bo sung ho so, gléy to ngoai quy dinh ctua phép luat

C. Ung Xt, giao tlep phu hop véi quy dinh cua phap luat vé van hoa cong so

D. Hb tro, hudng dan ngudi dan bd sung hd so

Cau 33: Ho so, gidy to duoc luu trit dién tr sau khi thi tuc hanh chinh duoc
giai quyét thanh cong c6 gia tri nhu thé nao so véi ho so, gidy to bang giy?

A. C06 gia trj twong duong ban gidy va duoc tai sir dung trong thuc hién, giai
quyét thi tuc hanh chinh

B. Khong c6 gié tri tuong duwong ban giy va duoc tai str dung trong thuc hién,
giai quyét tha tuc hanh chinh

C. C6 gia tri hon va luu trir 1au dai hon so véi hd so, gidy to bang giay

D. A, B, C déu sai

Cau 34: Theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng
Chinh phu, hoan thanh viéc két ndi, chia s¢, xac thuc thong tin cong dan veéi Cong
Dich vy cong Quéc gia, hé thdng thdng tin giai quyet tha tuc hanh chinh cap bo, Cap
tinh dé phuc vu giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cap dich vu cng truc tuyén nham
muc dich gi?

A. Nhiing thong tin chua duoc két ndi, chia sé thi khong yéu cau ngudi dan
khai bao lai
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B. Nhiing thong tin chua c6 trong Co s dit lidu da dugc két ndi, chia sé thi
khong yéu cau nguoi dan khai bao lai

C. Nhirng thong tin da c6 trong Co s dir liu qudc gia vé dan cu di duoc két
ndi, chia sé thi khong yéu cau ngudi dan khai bao lai

D. Nhitng thong tin da co trong Co so di liéu da duoc két ndi, chia sé thi
khéng yéu cau nguoi dan khai bao lai

Cau 35: Theo anh (chi) dich vu c6ng truc tuyén 1a gi?

A. La dich vu hanh chinh cong caa co quan nha nudc duoc cung cap cho cac
t6 chirc, ca nhan trén méi truong mang

B. La dich vu hanh chinh cong va cac dich vu khac ctia co quan nha nudc
duoc cung cip cho c4c t6 chic, c4 nhan trén moi trudng mang

C. La dich vu hanh chinh cbng va cac dich vu khac cta co quan nha nudc, don vi
su nghiép cong lap duoc cung cap cho cac t6 chirc, ca nhan trén moi truong mang

D. La dich vu hanh chinh phuc vu té chirc, ca nhan

Cau 36: Khi dién thong tin dang ky tai khoan trén Hé thong thdng tin giai
quyét thi tuc hanh chinh tinh Nam Binh, nhitng muc dugc danh dau (*) dugc hiéu
nhu thé nao?

A. Bit bugc phai dién thong tin

B. Khdng bat budc phai dién thong tin

C. bién thong tin c6 diu

D. bién théng tin khdng dau

Céu 37: Khi céng dan nop ho so truc tuyén dbi véi thu tuc co 1é phi, co thé
thanh toan bang hinh thtc nao?

A. Thanh toan truc tuyén trén cong dich vu cong

B. Thanh toan qua cong thong tin dién tir

C. Thanh toén truc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua

D. C6 thé thanh toan truc tuyén hoac tryc tiép

Cau 38: Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 caa Chinh phu quy
dinh dau 1a Biéu mau dién tir twong tac?

A. La biéu mau cua thu tuc hanh chinh dugc thé hién dudi dang dién tir do Bo
Théng tin va Truyén thong tao 1ap

B. La biéu mau cua tha tuc hanh chinh dugc thé hién dudi dang tng dung may
tinh do t6 chuc, ca nhan ty tao 1ap

C. La biéu mau cta tha tuc hanh chinh dugc thé hién dudi dang ung dung may
tinh (théng thuong dudi dang tng dung trén Web) dé t6 chire, ¢a nhan cung cap, trao
dbi thdng tin, dit liéu khi sir dung dich vu cdng truc tuyén cua co quan nha nudc

D. L& biéu miu cua tha tuc hanh chinh (miu don, miu to khai) dugc dinh
dang va luu trir dudi dang tép tin dién tir dé tai vé va dién thong tin

Cau 39: Theo Vin ban hop nhat Nghi dinh thuc hién co ché mét cira, mot
ctra lién théng trong giai quyét tha tuc hanh chinh sé6 01/VBHN-VPCP ngay
11/01/2022 cuia Vin phong Chinh phu vé thuc hién co ché mot cara, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh c6 bao nhiéu nguyén tic thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong?

A. 5 nguyén tac



B. 6 nguyén tic

C. 7 nguyén tac

D. 8 nguyén tic

Cau 40: Chi sb nao sau day duoc xac dinh thong qua phuong phap diéu tra
x& hoi hoc va phuong phap danh gia, chim diém?

A. Chi sé Cai cach hanh chinh

B. Chi s6 Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh céng

C. Chi s Hai long caa ngudi dan, to chie dbi voi su phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nudc

D. Chi s6 Nang luc canh tranh c4p tinh

Cau 41: Theo Quyét dinh s 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng
Chinh phu, dau la mét trong nhiing tién ich phuc vu giai quyét tha tuc hanh chinh va
cung cap dich vu cdng truc tuyén dugc néu tai Muc tiéu cu thé ciia Dé an ban hanh
kém theo Quyét dinh nay?

A. Hoan thanh tich hop, cung cap dich vu xac thuc théng tin vé sé6 Ching minh
nhan dan (7 s6) voi Can cude cong dan trén Cong Dich vu ¢ng quéc gia dé 100% tai
khoan dinh danh dién tir cua c4 nhan da duogc tao lap boi Céng Dich vu cong quéc
gia, Cong Dich vu cong cap b, cap tinh thuc hién duoc viée xac thuc véi danh tinh
dién tir do B Cong an cung cap

B. Hoan thanh tich hop, cung cp dich vu Xac thyc thdng tin vé so Chimg minh
nhan dan (8 sb) voi Can cude cong dan trén Cong Dich vu cong qudc gia dé 100% tai
khoan dinh danh dién tir cuia ca nhan da duoc tao lap boi Cong Dich vu coéng qubc
gia, Cong Dich vu cong cap bo, cap tinh thuc hién duoc viée xac thuc véoi danh tinh
dién tir do B Cong an cung cap

C. Hoan thanh tich hop, cung cap dich vu xéac thyc thdng tin vé s6 Chung
minh nhan dan (9 sd) v6i Can cude cong dan trén Cong Dich vu cong qudc gia dé
100% tai khoan dinh danh dién ttr ctia ¢4 nhan da duoc tao lap bai Cong Dich vu cong
quéc gia, Cong Dich vu cong cap b, cap tinh thye hién duge viée xac thuc vdi danh
tinh dién tir do Bo Cong an cung cap

D. Hoan thanh tich hop, cung cap dich vu xac thuc thdng tin vé so Chu’ng
minh nhéan dan (10 s6) v6i Can cudc cong dan trén Cong Dich vu cong qudc gia dé
100% tai khoan dinh danh dién tir ctia c& nhan da dugc tao 1ap boi Cong Dich vu cong
qudc gia, Cong Dich vu cong cap b, cap tinh thuc hién dugc viée x4c thyc véi danh
tinh dién tir do Bo Cong an cung cap

Cau 42: Theo Quy tic tng xir ctia can bd, cdng chic, vién chuc 1am viée
trong b may chinh quyén dia phuong duoc ban hanh kém theo Quyét dinh s6
03/2007/QB-BNV ngay 26/2/2007 cta B0 trudng Bo Noi vu, trong thi hanh nhiém
vy, cdng vu, quan hé dong nghiép can bo, cdng chirc, vién chirc phai nhu thé ndo?

A. Hoa nha, khiém ton, 1& do va vui vé, thé hién thai do tich cuc

B. Chan thanh, nhiét tinh bao dam sy doan két; phéi hop va gop y trong qué
trinh thuc hién nhiém vy, cong vu dé cong viéc dugc giai quyét nhanh va hiéu qua.

C. T6n trong nguoi khac, quan tm dén dong nghiép xung quanh va gitp do
dong nghiép

D. Tét ca déu ding.
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Cau 43: Theo K¢é hoach Cai cach hanh chinh nha nude huyén Tryc Ninh g1a1
doan 2021-2025, dén ndm 2025 ho SO giai quyet TTHC dugc luan chuyén trong noi
b gitta cac co quan c6 thdm quyén giai quyet hodc cac co quan co lién quan dugc
thuc hién bang phuong thire dién tir dat toi thiéu bao nhiéu phan tram?

A. 80%

B. 70%

C. 90%

D. 85%

Cau 44: Theo Ké hoach Cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Truc Ninh giai
doan 2021-2025, mirc d6 hai 16ng cia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC
dat t6i thiéu bao nhiéu phan trim?

A. 70%

B. 90%

C. 80%

D. 60%

Cau 45: Két qua tham dinh Chi s6 CCHC nam 2023 cua huyén Truc Ninh
xép thir hang may?

A. Xép tha 02/10 huyén/thanh phé

B. Xép thtr 03/10 huyén/thanh phé

C. Xép thu 01/10 huyén/thanh phé

D. Xeép thir 04/10 huyén/thanh pho

Cau 46: Theo Quyét dinh s 1847/QD-TTg ngay 27.12.2018 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc phé duyét dé an van hoa cong vu, chuan myc vé dao duc, 16i séng
cua can bg, cong chuec, vién chuc la:

A. khong ninh bo, lay long vi dong co khong trong sang

B. phai ton trong lang nghe y kién

C. khéng trén tranh thoai thac nhiém vu

D. khong c6 biéu hién co hoi, séng ich ky, ghen ghét, d6 ky

Cau 47: Theo Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc phé duyét dé an vin hoa cong vu. Xac dinh phuong an dung
Péi véi ddng nghiép, can bg, cdng chirc, vién chiic phai co tinh than hop tac, trong
tro trong thuc hién nhiém vu, céng vu, khéng bé phai gay mat doan két noi bo cua
co quan, t6 chire.” thudc vao ndi dung nao cia vin hoa cong vu?

A. Tinh than, thai do 1am viéc caa can b, cong chic, vién chic

B. Trang phuc cua can bg, cong chuc, vién chuc

C. Chuan myc giao tiép, rng xu cua can by, cong chuc, vién chuc

D. Chuan muc vé dao duc, 16 sbng cua can b, céng chuc, vién chic

Cau 48: Tiéu chuan cta can bd cong chirc, vién chirc lam viée tai B6 phan
Mot cura?

A. Cén bg, cong chtrc, vién chuc lam viéc tai B phan Mot ctra cép bo (bao
gdm tong cuc va twong duong, cuc), cip tinh, cap huyén di dugc bd nhiém vao
ngach chuyén vién hodc twong duong trd 1én; c6 tham nién cong tac toi thiéu 03 nim
trong nganh, linh vuc dugc phan cong va dugc danh gia 1a hoan thanh tdt nhiém vu
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B. Can bg, cong chuc, vién chirc 1am viéc tai B phan Mot ctra cép bo (bao
gbém tong cuc va twong duong, cuc), cp tinh, cap huyén di duoc bd nhiém vao
ngach chuyén vién hodc twong duong tré 1én; c6 tham nién cong tac tbi thiéu 02 ndm
trong nganh, linh vuc dugc phan cong va dugc danh gia 1a hoan thanh nhiém vu

C. Can b9, cong chuc, vién chuc lam viéc tai BO phan Mot ctra cép bo (bao
gdm tong cuc va twong duong, cuc), cip tinh, cdp huyén di dugc bo nhiém vao
ngach chuyén vién hodc twong duong trd 1én; c6 thAm nién cong tac toi thiéu 01 nim
trong nganh, linh vuc dugc phan cong va dugc danh gia 1a hoan thanh tdt nhiém vu

Céau 49: Thoi han lam viéc ctia can bd, cong chirc, vién chirc dugc ctir dén Bo
phan Mot ctra?

A. B0 truong, Thu truong co quan ngang bd, Cha tich Uy ban nhan dan cép
tinh quyét dinh tho1 han thuc hién nhiém vu cta can bd, cong chure, vién chirc dugc
ctr dén BO phan Mot cira cap b, cap tinh, cip huyén khong it hon 09 thang va khong
nhiéu hon 24 thang mdi dot

B. Bo truéng, Thi trudng co quan ngang bo, Chu tich Uy ban nhan dan cap
tinh quyét dinh tho1 han thuc hién nhiém vu cta can bd, cong chure, vién chirc dugc
ctr dén Bo phan Mot ctra cép bo, cép tinh, cép huyén khong it hon 06 thang va khong
nhiéu hon 24 thang mdi dot

C. B6 trudong, Thu trudng co quan ngang bd, Chi tich Uy ban nhan déan cap
tinh quyét dinh thot han thuc hién nhiém vu cta can bo, cong chure, vién chirc dugce
ctr dén BO phan Mot cira cp b, cap tinh, cip huyén khong it hon 03 thang va khong
nhiéu hon 24 thang mdi dot

D. A, B, Csai

Céu 50: Theo Ké hoach s6 73/KH-UBND ngay 19/10/2021 cia UBND huyén
Truc Ninh vé Cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Truc Ninh giai doan 2021-2025,
dén nam 2025 két qua chi s6 CCHC dat bao nhiéu phan trim so voi sé diém t6i da?

A. Trén 70%

B. Trén 80%

C. Trén 90%

D. 90%

Céu 51: Xéc dinh phung 4n dung vé co quan, té chic nao &p dung cac noi
dung ctia Bé an dé xay dyng, ban hanh va té chic thuc hién cac quy dinh vé vin hoa
cong vu phi hop véi dic thi trong hoat dong cua co quan, t6 chirc?

A. Céc co quan cua Pang Cong san Viét Nam & trung wong, cap tinh, cap
huyén, cap xa

B. Cac co quan ctia Qudc hoi, Hoi dong nhan dan, Van phong Chi tich nudc,
Kiém toan nha nudc, Toda &n nhan dan, Vién Kiém sat nhan dan;

C. Cac co quan cua té chic chinh tri - xa hoi & trung wong, cap tinh, cip
huyén, cap xa

D. Tat ca cac phuong an déu dung

Cau 52: Quyét dinh 1847/QBP-TTg ctua Thu tuéng Chinh phu, phé duyét Bé
an van hoa cong vu. Xac dinh phuong an ding “Can bo, cong chuec, vién chic phai
tuan thu chuan muc dao dirc gia dinh va xa hoi, thuan phong my tuc, truyén thong

~

van hoéa tot dep cua dan toc” thudc vao ndi dung nao cua vian hoa cong vu?
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A. Trang phuc cua céan b, céng chuc, vién chuc

B. Tinh than, thai d6 1am viéc caa can bd, céng chic, vién chuc

C. Chuan muc giao tiép, ung xu cua can b, cong chirc, vién chirc

D. Chuan muc vé dao duc, 16 sbng cua can b, céng chuc, vién chic

Cau 53: Quyét dinh 1847/QP-TTg cta Tha tudng Chinh phu, phé duyét Bé
an van hoa cong vu. Xac dinh phuong 4an dang “Ddi voi dong nghiép, can b, cong
chtee, vién chuc phai ¢é tinh than hop tac, teong trg trong thuc hién nhiém vu, cong
vy; khdng bé phai gay mat doan két noi bo caa co quan, to chie.” thudc vao noi
dung nao cua van hoa cong vu?

A. Tinh than, thai d¢ 1am viéc caa can b, cong chic, vién chic

B. Trang phyc cua can bg, cong chuc, vién chuc

C. Chuan myc giao tiép, ing xu cua can b, cong chuc, vién chuc

D. Chuan myc vé dao dirc, |0| séng cua can bo, cong chic, vién chic

Cau 54: Theo Quyét dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay 26/2/2007 cua B Noi
vy Vé viéc quy tac tng Xt cua can bd, cong chic, vién chac lam viéc trong bo may
chinh quyén dia phuong; tham nhiing duoc hiéu nhu thé nao?

A. Hanh vi cta nguoi c6 chirc vy, quyén han, da loi dung chic vu, quyén han
dé vi vu loi

B. Hanh vi trom cap tai san co quan, tai san Nha nudc cia nguoi lao dong
trong co quan

C. Hanh vi trom cap tai san caa Nha nudc ciia ngudi ¢6 chie vy, quyén han

D. Hanh vi vi pham phép luat lién quan dén hoat dong chi dao, diéu hanh cua
ngudi co chie vy, quyén han

Céau 55: Dich vu cong truc tuyén toan trinh cua co quan nha nudce la gi?

A. La dich vu bao dam chi cung cip toan bo thong tin viée giai quyét thi tuc
hanh chinh trén moi truong mang

B. La dich vu bao dam cung cap toan b thong tin vé thi tuc hanh chinh, viéc
thuc hién va giai quyét thi tuc hanh chinh déu duoc thuc hién trén mdi truong mang.
Viéc tra két qua duoc thuc hién truc tuyén hodc qua dich vu buu chinh céng ich

C. La dich vu bdo dam cung cép mot phén thong tin vé thu tuc hanh chinh, viéc
thuc hién va giai quyét tht tuc hanh chinh déu dugc thuc hién trén moi truong mang

D. La dich vu bao dam chi cung cép toan bo thong tin viéc thuc hi¢n thu tuc
hanh chinh trén mdi truong mang

Cau 56: Theo quy dinh tai Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu, thé 13 nao 1a co ché mot cira trong giai quyét thi tuc hanh chinh?

A. Co ché mot ctra trong giai quyét thi tuc hanh chinh 13 phuong thuc tiép
nhan ho so, giai quyet thua tuc hanh chinh

B. Co ché mot cta trong giai quyét thu tuc hanh chinh 1a phuong thic tiép
nhan hé so, giai quyét va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh, theo ddi, giam
sat, danh gia vi¢c gial quyét tha tuc hanh chinh cho t6 chuc, ca nhan cua mot co
quan cé tham quyen thdng qua Bo phan Mot cira quy dinh tai khoan 3 Diéu 3

C. Co ché mot cua trong giai quyét thu tuc hanh chinh 1a phuong thic tiép
nhan ho so, giai quyét va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
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D. Co ché mét cira trong giai quyét tha tuc hanh chinh 1a phuong thirc tiép
nhan ho so, theo ddi, giam sat, danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho to
chtc, ca nhan caa mot co quan c6 tham quyén thong qua Bo phan Mét ctra quy dinh
tai khoan 3 Diéu 3

Cau 57: Theo Nghi dinh sb 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 tén mién truy
cap vao cong thong tin dién tir chia UBND cap x& c6 dang la:

A. tenphuongxa/tenquanhuyen/tentinhthanh.gov.vn

B. tenphuongxa.tenquanhuyen.tentinhthanh.gov.vn

C. tenphuongxa.tenquanhuyen.tentinhthanh/gov.vn

D. tenphuongxa/tenquanhuyen.tentinhthanh.gov.vn

Cau 58: Theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP, co quan nao Huéng din cac bo, co
quan ngang bo, co quan thuéc Chinh pha, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc
thudc Trung uong xay dung ké hoach cai cach hanh chinh hang nim?

A. Bo Tu phap

B. B6 Noi vu

C. Van phong Chinh phu

D. B Tai chinh

Céu 59: Theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP thi mét trong nhiing quan diém cai
cach hanh chinh la?

A. Quaén triét chi truong ctia Pang vé cai cach hanh chinh 1a mot nhiém vu
dot pha phat trién dat nuéc

B. Quan triét chu truong ctia Pang vé cai cach hanh chinh 1a mét trong nhitng
d6t pha phat trién dat nudc

C. Quén triét chu truong cua Pang vé cai cach hanh chinh 1a mot nhiém vu
dot pha phat trién chién lugc dat nudc

D. Quén triét chu truong cua Pang vé cai cach hanh chinh 1a mét trong nhitng
nhiém vy dot pha phat trién dat nudc

Céu 60: Theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 caa Chinh phu, Cai
cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030 tap trung vao:

A. Cai cach ché 6 Nha nuéc

B. Cai cach nén hanh chinh Nha nuéc

C. Cai cach chinh sach tién luong

D. Cai c&ch ché do cong vu

Céu 61: Theo Nghi dinh sd 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh phu,
Dit liéu déc td duoc hiéu nhu thé nao?

A. La nhitng thong tin mo ta thanh phan ho so

B. La nhiing thong tin mo ta cac dac tinh cta dir liéu nhu ndi dung, dinh
dang, chat luong, diéu kién va cac dic tinh khac nham tao thuan loi cho qua trinh
tim kiém, truy cap, quan 1y va luu trit dir liu

C. La nhiing thong tin m6 ta quy trinh giai quyét hd so.

D. La nhiing thong tin mo ta thanh phan va quy trinh giai quyét hd so

Cau 62: Theo Nghl quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu, dén
nam 2025, ty 1& hd so giai quyét thu tuc hanh chinh duoc luan chuyén trong noi bo
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giita C4C co quan ¢d thim quyén giai quyet hodc c&c co quan c0 lién quan dugc thuc
hién bang phuong thirc dién tir toi thiéu la bao nhiéu?

A.75%

B.80%

C. 85%

D. 70%

Cau 63: Tiép tuc hoan thién dit liéu dan cu bao dam “dung”, “du”, “sach”,
“séng” 12 muc tiéu cu thé duoc néu tai van ban ndo sau day?

A.Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cta Chinh phu

B. Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thi twéng Chinh phu

C. Quyét dinh s 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cta Thu tuéng Chinh phi

D. Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ciia Thu tuéng Chinh phu

Cau 64: Theo Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phi, két
qua danh giad mtc do hai long cua to chirc, c& nhan ddi voi viée giai quyét tha tuc
hanh chinh cua co quan c6 tham quyén dugc cong khai & dau?

A.Tai hé thong mot ctra dién tur

B. Tai co quan va trén Trang thong tin dién tir cia co quan c6 thim quyén
giai quyét thu tuc hanh chinh

C. Khong dugc cong khai

D. Ta1 hé¢ théng Quan li va diéu hanh vin ban

Cau 65: Theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng
Chinh phu, dau 1a cac thu tuc hanh chinh thiét yéu?

A. Ping ky thuong tri; Pang ky tam tri; Khai bao tam vang; Thong bao luu tri

B. Gia han tam trQ

C. X&c nhan thong tin vé cu trd

D. Xéac nhan théng tin ho tich

Cau 66: Theo quy dinh tai Nghi dinh sb 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua
Chinh phu thi dich vy cong truc tuyén cia co quan nha nuéc cé nhitng mac do nao
dudi day?

A. C6 1 mic do: Dich vu cdng truc tuyén toan trinh

B. C6 2 muc d6: Dich vy cong truc tuyén toan trinh; Dich vu cong truc tuyén
mot phan

C. C6 3 muc dd: Mac do 1, mac do 2, mic do 3

D. C6 4 mtrc d6: Mac @6 1, mac do 2, mac d6 3, mac do 4

Cau 67: Dé thyc hién thu tuc hanh chinh 1 qua hinh thirc dich vy cong tryc tuyén
trén Cong Dich vu cong Qudc gia, cong dan can truy cap vao dia chi nao dudi day?

A. https://dvc.gov.vn

B. https://congdichvucong.gov.vn
C. https://dichvucong.gov.vn

D. https://chinhphu.vn


https://chinhphu.vn/
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Cau 68: Can b9, cong chirc, vién chirc thuc hién viéc tiép nhan phan anh, kién
nghi c6 trach nhiém gi?

A. Huéng dan to chirc, ca nhan truy cap Cong Dich vu cong qudc gia dé giri,
tra ctru tinh hinh, két qua tra 161 phan anh, kién nghi.

B. Lién h¢, hudng dan t6 chic, c4 nhan cap nhat day dt ndi dung c6 lién quan
dén phan anh, kién nghi trén Cong Dich vu cong qudc gia trong truong hop cac phan
anh, kién nghi cta to chirc, ca nhan chua rd rang hodc thiéu noi dung can thiét.

C. Tuén thii dung quy trinh, thoi han tiép nhan, phan loai xir Iy, cap nhat, dang
tai két qua xir Iy phan anh, kién nghi.

D. Tt ca cic Pap an tren

Cau 69: Theo Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ctia Vian phong
Chinh pht, quy trinh s6 hoa hd so c6 may budc?

A.3

B.6

C. 4

D.5

Cau 70: Theo Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ctia Van phong
Chinh pht, s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh 14 gi ?

A. La qua trinh sao chép thong tin tir vin ban gidy sang vin ban dién tir

B. La cach thic hoat dong chuyén doi thong tin sang dir liu di¢n tor phuc vu
quy trinh gia quyét th tuc hanh chinh

C. La hinh thirc chuyén dir liéu vin ban gidy sang dién tir

D. La qua trinh chuyén dbi thong tin dang duoc thé hién trén giéy trong thanh
phan ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh sang dir liéu dién tir

Céau 71: Cong dan/té chirc co thé thue hién dich vu cong truc tuyén trén hé
thng thong tin giai quyét Thu tuc hanh chinh vao thoi gian nao sau day?

A. Chi thyc hién dugc trong gi¢ hanh chinh

B. Chi thyc hién dugc ngoai gid hanh chinh

C. Chi thuc hién duogc vao ngay thtr bay, chu nhat

D. Bét ky thoi gian nao (24 gio trong ngdy, 7 ngay trong tuan) tai bat cir noi
dau c6 thiét bi va co két ndi Internet)

Cau 72: Theo anh/chi, Ba tru c6t chinh cta chuyen d6i 6 1a gi?

A. Chinh phu : s0, kinh doanh so giao duc sO

B. Chinh tri s, kinh doanh sb, x hoi s6

C. Chinh phu s, kinh té sb, xa hoi sb

D. Chinh phu s, kinh doanh s, dich vu sd

Cau 73: Chon dap an ding

A. PAPI 1a viét tit ctia Chi s6 hai long ctia nguoi dan, td chtrc d6i véi su phuc
vu hanh chinh

B. PAR INDEX la vict tit ctia Chi s6 Cai cach hanh chinh

C. SIPAS l1a viét tit cua Chi s6 Ning luc canh tranh cép tinh

D. PCI 14 viét tat ciia Chi s6 Hiéu qua quan tri va Hanh chinh cong



16

Cau 74: Viéc xay dung quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh thuc
tham quyén tiép nhan va giai quyét cap tinh, huyén, xa theo Thong tu s6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018 cia Van phong Chinh phu do co quan, don vi nao sau day
chu tri?

A. S6 Noi vy

B. Co quan, don vi chuyén mon thudc Uy ban nhan déan cap tinh

C. S& Thong tin va Truyén théng

D. Vian phong UBND cép tinh

Cau 75: Ai tham gia cham diém PCI?

A. Cac doanh nghi¢p nha nudc trén dia ban tinh

B. Cac doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai trén dia ban tinh

C. Doanh nghiép thudc khu vyc kinh té tu nhan trén dia ban tinh

D. Cac hop tac xa, ho kinh doanh trén dia ban tinh

Cau 76: Theo Nghi dinh s6 45/ND/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh
phu vé thue hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir, khai niém “ban sao di¢n
tu” 1a gi?

A. La viéc co quan, to chiic dang quan ly s6 gbc, can clr vao s goc dé cap
ban sao dién tu. Ban sao dién tu tir s6 goc c6 ndi dung day du, chinh xac nhu noi
dung ghi trong s6 gdc

B. La ban chup dué6i dang dién tir tir ban chinh dang van ban giéy hodc tap tin
c¢6 nodi dung day du, chinh xac nhu ndi dung ghi trong s6 gbc, ban chinh dang vin
ban giay

C. La viéc co quan, t6 chirc c6 thim quyén cin c&t vao van ban chinh dang
van ban gidy dé chimg thuc ban sao bang hinh thuc dién tir 1a dung voi ban chinh

D. A B, Csai

Cau 77: Theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Tha tudng
Chinh phu, muc ti€u cu thé mang lai cho cép xa la gi?

A. Bao dam thuc hién déng b0, hi¢u qua trong viéc dang ky khai sinh, cép sO
dinh danh ca nhan cta cong dan va thyuc hién an sinh xa hoi trén co s& trién khai giai
phap dung chung ha ting cta nganh Cong an

B. Bao dam thuc hién dong bo, hiéu qua trong viéc dang ky khai sinh, cap s6
dinh danh ca nhan ctia cong dan va thyuc hién an sinh xa hoi trén co s& trién khai gidi
phap dung chung ha ting ctia nganh Thué

C. Bao dam thuc hién déng bd, hi€u qua trong viéc dang ky khai sinh, cép )
dinh danh ca nhan cta cong dan va thyuc hién an sinh xa hoi trén co s& trién khai giai
phap dung chung ha ting cua nganh Cong an, Thué, Dién luc

D. Bao dam thuc hién déng bd, hi€u qua trong viéc dang ky khai sinh, cép sO
dinh danh ca nhan ctia cong dan va thuc hién an sinh xa hoi

Cau 78: Theo Quyet dinh s0 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ciia Thi tudng
Chinh phu, tién ich mang lai cho cong dan khi H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh duoc két ndi, tich hop vo1 Co s¢ dir liéu quoc gia vé dan cu?

A. Cong dan phai xuat trinh can cudc cong dan khi thuc hién thu tuc hanh
chinh tai B phan mot ctira
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B. Cong dan khong phai xuét trinh hd so chimg minh thong tin cua ban than
khi thyc hién thu tuc hanh chinh tai B phan mot cira

C. Cong dan khong phai xuét trinh chtrng minh nhan dan khi thuc hién tha tuc
hanh chinh tai B phan mot cura

D. AB,C sai

Cau 79: Pé ty dang ky tai khoan dich vu cong trén Cong dich vu cong Qudc
gia, cong dan can chuan bi nhitng gidy to, thiét bi gi?

A. Dién thoai, giéy to tuy than (CMND hodac CCCD)

B. Pién thoai thong minh, gidy to tiiy than (CMND hodc CCCD)

C. DPién thoai thong minh, gidy to tiy thin (CMND hodc CCCD), sim ding
ky chinh chu

D. A, B, Csai

Céu 80: Quy trinh thuc hién dich vu cong truc tuyén gém bao nhiéu budc?

A.3

COw
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